INFORMAZIONI PERSONALI

POSIZIONE RICOPERTA
ATTUALMENTE

Esperienze Professionale

Istruzione e formazione

2005

2002

Competenze organizzative e
gestionali.

Eleonora Testi

9 Via Matteotti, 37, 53037, San Gimignano, ITALIA
L B 3394698983

4 eleonora.testi.1983@gmail.com

Sesso Femminile Data di nascita 11/07/1983 Nazionalita Italiana

Impiegato bancario presso Banca Intesa Sanpaolo Spa

2007 — presente Impiegato bancario presso Banca Intesa Sanpaolo Spa

Laurea Triennale presso I'Universita degli Studi di Siena Facolta di
Giurisprudenza indirizzo Scienze Giuridiche
(voto 107/110)

Diploma Tecnico commerciale di Ragioniere/Programmatore Presso
Itcg Roncalli Poggibonsi (voto 100/100)

Durante la mia esperienza in banca ho avuto I'opportunita di sviluppare
competenze a 360 gradi nella gestione della clientela, costruendo relazioni di
fiducia e offrendo consulenze finanziarie personalizzate per soddisfare
esigenze specifiche e complesse. Mi sono distinta per la capacita di
analizzare situazioni finanziarie, proporre soluzioni mirate e garantire un alto
livello di soddisfazione dei clienti, lavorando con precisione e attenzione
anche nei dettagli piu tecnici.

La mia conoscenza delle normative bancarie e delle procedure
antiriciclaggio mi ha permesso di operare in un contesto di massima
conformita, mentre I'utilizzo di strumenti digitali innovativi mi ha consentito di
ottimizzare i processi e migliorare I'esperienza del cliente. Ho affrontato ogni
sfida con spirito di iniziativa, problem solving e un approccio orientato ai
risultati, collaborando in team per raggiungere obiettivi ambiziosi.

Questo percorso mi ha permesso di unire competenze tecniche, capacita
relazionali ed entusiasmo, creando valore per i clienti e per 'organizzazione,
e alimentando la mia passione per il mondo finanziario.
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Xeu ropass Eleonora Testi

Lingua madre Italiano

Lingue Straniere  ingua Inglese B1
Lingua Francese A/l

Alire Competenze  Certificato ecdl informatico.

Patente di Guida B






